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Reptblica
DECISION AMPARO ROL C1865-20

Requirente: Javier Morales

Ingreso Consejo: 12.04.2020

RESUMEN

Se acoge parcialmente el amparo deducido en contra de la Presidencia de la Reptblica,
ordenando la entrega de informacién referida a las actividades del Presidente de la
Reptblica el dia 18 de octubre de 2019.

Lo anterior, por cuanto se trata de informaciéon de naturaleza publica, verificAndose la
imposibilidad de acceder a la agenda de actividades consultadas en el enlace web indicado
por la reclamada.

Se rechaza el amparo respecto a la entrega de informacion y antecedentes en virtud de los
cuales el Presidente de la Reptblica emiti6 declaraciones referidas a los atentados del
metro en el dia consultado, teniéndose por acreditada la inexistencia alegada, y, asimismo,
en cuanto al horario de las entradas y salidas del Presidente del lugar que indica,
configurdndose a su respecto la causal de reserva del articulo 21 N°2 de la Ley de
Transparencia.

En sesién ordinaria N° 1108 del Consejo Directivo, celebrada el 23 de junio de 2020, con
arreglo a las disposiciones de la Ley de Transparencia de la Funcién Puablica y de Acceso a
la Informacién de la Administracién del Estado, en adelante, Ley de Transparencia,
aprobada por el articulo primero de la Ley N° 20.285 de 2008, el Consejo para la
Transparencia, en adelante indistintamente el Consejo, ha adoptado la siguiente decision
respecto de la solicitud de amparo al derecho de acceso a la informacién Rol C1865-20.

VISTOS:

Los articulos 5°, inciso 2° 8° y 19 N° 12 de la Constituciéon Politica de la Reptblica; las
disposiciones aplicables de la ley N° 20.285, sobre acceso a la informacién publica y de la
ley N° 19.880 que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos
de los 6rganos de la Administracién del Estado; lo previsto en el decreto con fuerza de ley
N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, organica constitucional sobre
bases generales de la Administracién del Estado; y los decretos supremos N° 13, de 2009 y
N° 20, de 2009, ambos del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueban,
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respectivamente, el reglamento del articulo primero de la ley N° 20.285, en adelante e
indistintamente, el Reglamento, y los Estatutos de Funcionamiento del Consejo para la
Transparencia.

TENIENDO PRESENTE:

1)

SOLICITUD DE ACCESO: El 14 de marzo de 2020, don Javier Morales solicité al
Presidencia de la Reptblica la siguiente informacién:

“a) El Presidente sabia de los atentados del metro como dijo en mega. Qué antecedente disponia.
b) El Presidente, a qué hora supo del primer atentado de ese dia 18-O.

c) En forma cronolégica todas las actividades del Presidente ese dia. Horarios de todas las
entradas y salidas del Presidente de la Moneda de ese dia.”

RESPUESTA: Mediante presentaciéon de fecha 8 de abril de 2020, la Presidencia de la
Reptblica respondi6 a dicho requerimiento de informacion, indicando lo siguiente:

En relacién a las preguntas consignadas en las letras a) y b) del requerimiento, indica
que “no constituyen una solicitud de acceso a la informacion publica al tenor de la Ley de
Transparencia, debido a que requiere un pronunciamiento de la autoridad sobre una entrevista
televisiva, no refiriéndose a un acto, documento o antecedente determinado que obre en poder de
este servicio, en alguno de los soportes indicados en el inciso 2° del articulo 10 de la citada ley

(...)"

Por otra parte, respecto al literal c) de la solicitud de informacién, hace presente que
sobre la agenda de actividades del Presidente, en conformidad al articulo 15 de la Ley
de Transparencia, se informa que la agenda es publicada en el sitio web de Prensa
Presidencia, https:/ /prensa.presidencia.cl/ . Agrega que una vez ingresado al referido
portal, se debe presionar la pestafia “agenda”, donde se podra encontrar la agenda de
actividades del Presidente, pudiendo filtrar la bisqueda por fechas. De igual manera,
aclara que es posible acceder directamente a la sehalada secciéon del sitio web en el
siguiente enlace: https:/ /prensa.presidencia.cl/agenda.aspx.

En cuanto a los horarios de entradas y salidas del Palacio de La Moneda por parte del
Presidente de la Reptblica, deniega lo solicitado en virtud de la causal de reserva del
articulo 21 N°2 de la Ley de Transparencia. De este modo, advierte que “entregar
informacion relativa a la entrada y salida de S.E. el Presidente de la Repiiblica del Palacio de La
Moneda afectaria su seguridad, pudiendo develar horarios de los traslados establecidos
estratégicamente para su proteccion y minimizacion de cualquier riesgo que pudiera existir

(...)"

AMPARO: El 12 de abril de 2020, don Javier Morales dedujo amparo a su derecho de
acceso a la informacién en contra del sefialado 6rgano de la Administracion del Estado,
fundado en respuesta incompleta y negativa a la solicitud de informacion.
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El reclamante hace presente que, en relacion a la agenda del presidente, consultado el
enlace adjuntado, no es posible buscar por fecha, llegando el filtro hasta el afio 2018.
Asimismo, respecto a los literales a) y b) del requerimiento, indica que no comparte los
argumentos sefialados por el érgano.

DESCARGOS Y OBSERVACIONES DEL ORGANISMO: El Consejo Directivo de
esta Corporacién acordé admitir a tramitacion este amparo, confiriendo traslado al Sr.
Director Administrativo de la Presidencia de la Reptublica, mediante Oficio N° E6163
de fecha 5 de mayo de 2020 solicitdndole que: (1°) refiérase a las alegaciones sefialadas
por el requirente en su amparo, respecto a que la respuesta al punto c) se encuentra
incompleta; (2°) indique las razones por las que, a su juicio, lo requerido en el punto b)
no constituye una solicitud de informacién amparable por la Ley de Transparencia; (3°)
sefiale si la informacion solicitada en el punto b), relativa al horario cuando el
Presidente se enteré de la situacién que se indica, obra en poder del 6rgano que
representa, constando en alguno de los soportes documentales que sefiala el inciso
segundo del articulo 10 de Ley de Transparencia; (4°) se refiera a la eventual
concurrencia de alguna circunstancia de hecho que haga procedente la denegacién de
la informacion requerida; y, (5°) se pronuncie acerca de la eventual concurrencia de
algunas de las causales constitucionales o legales de secreto o reserva que, a su juicio,
harian procedente la denegacién de la informacién solicitada..

Mediante oficio ORD. N° 317, de 19 de mayo de 2020, el 6rgano reclamado evacta sus
descargos, reiterando lo sefialado en su respuesta e indicando lo siguiente:

En cuanto a la agenda del Presidente de la Reptblica con el detalle de las actividades
en las que participa el mandatario, hace presente que “dicha informacion estd publicada de
forma diaria y permanente en el sitio web informado, y el hecho de que el filtro de biisqueda no
estd actualizado con el ario 2019, no implica que la informacion no esté disponible en el serialado
portal. Basta con hacer el ejercicio de pasar a la siguiente pdgina, en la parte inferior de la web,
para revisar la agenda de actividades en fechas anteriores (...)".

En relacion a los literales a) y b) del requerimiento, refiere que la consulta realizada por
el solicitante corresponde a una pregunta abierta vinculada a declaraciones realizadas
por el Presidente en el contexto de un programa de television, tal como se sefiala en la
solicitud, y que no se relaciona ni tiene sustento en la existencia de actos, resoluciones,
actas, expedientes, contratos, acuerdos, u otra informacién elaborada con presupuesto
publico. Afiade que, como consecuencia de lo sefialado, “no existe un acto o documento
en que conste lo requerido en la presentacion (...)".

Y CONSIDERANDO:

1)

Que, el objeto del presente amparo es la entrega de la informacién que se indica sobre
los atentados del metro del 18 de octubre de 2019 y las actividades del Presidente de la
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Reptblica en dicho dia. Al efecto, el 6rgano requerido deniega parte de lo solicitado
por cuanto no obraria en su poder, e indica enlace web en donde es posible consultar la
agenda de actividades del mandatario durante el dia consultado, advirtiendo que
respecto a la entrega de informacién sobre horarios de entrada y salida del Presidente
de la Republica del Palacio de la Moneda, se configura la causal de reserva del articulo
21 N°2 de la Ley de Transparencia.

Que, en relacién a la informacién solicitada en los literales a) y b) del requerimiento de
informacion que consta en el numeral 1° de lo expositivo, el 6rgano ha explicado que
no existen un acto, documento o antecedente determinado que obre en su poder en
alguno de los soportes indicados en el inciso 2° del articulo 10 de la citada ley, toda vez
que la solicitud estd motivada en declaraciones realizadas por el Presidente de la
Reptublica en el marco de un programa de television.

Que, para efectos de resolver este punto, cabe consignar que este Consejo ha sostenido
reiteradamente en las decisiones de amparo Roles C1179-11, C409-13, C3691-17 y
(C3692-17, entre otras, que la inexistencia de la informacion solicitada constituye una
circunstancia de hecho cuya sola invocacion no exime a los o¢rganos de la
Administracién de su obligaciéon de entregarla. En efecto, esta alegacion debe ser
fundada, indicando el motivo especifico por el cual la informacién requerida no obra
en su poder y debiendo acreditarla fehacientemente.

Que, segtn lo prescrito en el numeral 2.3 de la Instrucciéon General N° 10 de esta
Corporacién "Si realizada la buasqueda, el 6rgano publico constata que no posee la
informacion debera: (...) b) De no existir un acto administrativo que haya dispuesto la
expurgaciéon de los documentos pedidos, agotar todos los medios a su disposicién
para encontrar la informacién y, en caso de estimarse que los hechos son susceptibles
de ser sancionados con una medida disciplinaria, instruir el correspondiente
procedimiento sancionatorio. Si la informacién no fuere habida, debera comunicarse
esta circunstancia al solicitante, indicaindole detalladamente las razones que lo
justifiquen" (énfasis agregado).

Que, cabe tener presente ademads lo resuelto por este Consejo a partir de la decision de
amparo Rol C533-09. En dicha decisién, se resolvié que la informacién cuya entrega
puede ordenar, debe contenerse "en actos, resoluciones, actas, expedientes, contratos y
acuerdos" o en un "formato o soporte" determinado, segin dispone el inciso segundo
del articulo 10 de la Ley de Transparencia. Por tal motivo, no resulta procedente
requerir al 6rgano reclamado que haga entrega de informacién que, de acuerdo a lo
sefialado por el mismo en su respuesta y con ocasiéon de sus descargos, no obraria en
su poder, toda vez que los dichos efectuados por el mandatario estin vinculados a
un contexto de hechos de desordenes piblicos, y no implican la existencia de un
acto o documento administrativo que motivara tales declaraciones, como tampoco de
aquella que resulte inexistente. En consecuencia, tras la revision y analisis de los
documentos y las alegaciones de la reclamada, y atendida la falta de antecedentes en el
procedimiento de acceso en andlisis, que permitan desvirtuar lo expresado por el
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6rgano requerido en esta sede, en cuanto a la inexistencia de la informacion solicitada,
se rechazard el amparo en este punto.

Que, respecto a la primera parte del literal ¢) de la solicitud de informacién, sobre
informacion de todas las actividades del Presidente en el dia consultado, la reclamada
ha sefialado, en adecuacién con lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley de
Transparencia, que lo solicitado se encuentra en la agenda de actividades de
Presidente, publicada en el enlace que adjunta del sitio web de Prensa Presidencia,
consignado en el numeral 2° de lo expositivo. Al respecto, cabe hacer presente que
consultada por esta Corporacion el portal web de Prensa Presidencia, especificamente
el enlace web https://prensa.presidencia.cl/agenda.aspx?page=12, se advierte que no
estd publicada la agenda de actividades del Presidente correspondiente al 18 de
octubre de 2019. En consecuencia, tratdindose lo solicitado de informacién de
naturaleza publica, referida a las actividades realizadas por un servidor puablico en el
ejercicio de sus funciones, respecto de la cual no se han alegado causales de reserva
que ponderar y verificada la imposibilidad de acceder a lo solicitado en el portal web
indicado por la reclamada, se acogerd el presente amparo en este punto, ordenando se
entregue el registro de las actividades realizadas, en el ejercicio de sus funciones, por la
persona consultada el 18 de octubre de 2019.

Que, sobre la segunda parte del literal ¢) del requerimiento, esto es, los horarios de
todas las entradas y salidas del Palacio de La Moneda, por el Presidente, el dia
consultado, la reclamada esgrimi6 la causal de reserva del articulo 21 N°2 de la Ley de
Transparencia. Conforme a la misma, se podra denegar el acceso a la informaciéon
solicitada cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte los derechos de
las personas, particularmente tratdndose de su seguridad, su salud, la esfera de su
vida privada o derechos de caracter comercial o econémico. En tal sentido, el articulo
7° N° 2, del Reglamento de la Ley de Transparencia, precisa que se entenderd por tales
derechos aquellos que el ordenamiento juridico atribuye a las personas, en titulo de
derecho y no de simple interés. Luego, para que se verifique la procedencia de una
causal de reserva, es menester determinar la afectaciéon de alguno de los derechos
protegidos por ella, debiendo en consecuencia, acreditarse una expectativa razonable
de dafio o afectacion, la cual debe ser presente o probable y con suficiente especificidad
para justificar la reserva.

Que, en su respuesta, la reclamada advirtié sobre la improcedencia de revelar los
horarios de entrada y salida del mandatario del Palacio de la Moneda, por cuanto
podria afectarse su seguridad, pudiendo develar horarios de los traslados establecidos
estratégicamente para su proteccién y minimizacién de cualquier riesgo que pudiera
existir. Al respecto, cabe sefialar que la reserva de lo solicitado forma parte de la
estrategia operacional utilizada por la reclamada con la finalidad de otorgar resguardo
y proteccién a la méxima autoridad del pais. Asi, la divulgacion de informacién sobre
horarios de entrada y salida del Presidente de la Republica, podria comprometer la
seguridad de este tltimo, al revelarse un dato medular en las medidas tomadas para
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neutralizar cualquier amenaza a su seguridad, medidas que requieren en pos de su
efectividad, mantener su reserva.

Que, en virtud de lo razonado precedentemente, la divulgacién de la informacion
solicitada, podria producir una afectacién probable y con suficiente especificidad a la
seguridad del Presidente de la Reptublica, configurdndose a su respecto la causal de
reserva del articulo 21 N°2 de la Ley de Transparencia, procediendo rechazar el
amparo en este punto.

EL CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA, EN EJERCICIO DE LAS
FACULTADES QUE LE OTORGAN LOS ARTICULOS 24 Y SIGUIENTES Y 33
LETRA B) DE LA LEY DE TRANSPARENCIA, Y POR LA UNANIMIDAD DE SUS
MIEMBROS PRESENTES, ACUERDA:

Acoger parcialmente el amparo deducido por Javier Morales en contra de la
Presidencia de la Republica, en virtud de los fundamentos expuestos
precedentemente.

Requerir a la Sr. Director Administrativo de la Presidencia de la Republica, lo
siguiente:

a) Entregue al reclamante la informacion referida a las actividades del Presidente
de la Reptublica el dia 18 de octubre de 2019, en los términos sefialados en la
primera parte de la letra c) del requerimiento de informacién, consignado en el
numeral 1° de lo expositivo.

b) Cumpla dicho requerimiento en un plazo que no supere los 5 dias habiles
contados desde que la presente decision quede ejecutoriada, bajo el
apercibimiento de lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley de Transparencia.

c) Acredite la entrega efectiva de la informacién sefalada en el literal a)
precedente, en conformidad a lo establecido en el inciso segundo del articulo
17 de la Ley de Transparencia, por medio de comunicacién enviada al correo
electrénico cumplimiento@consejotransparencia.cl, o a la Oficina de Partes de
este Consejo (Morandé N° 360, piso 7°, comuna y ciudad de Santiago), de
manera que esta Corporacion pueda verificar que se dio cumplimiento a las
obligaciones impuestas en la presente decisién en tiempo y forma.

Rechazar el amparo respecto de la entrega de informacion sobre los atentados del
metro del 18 de octubre de 2019, segiin consta en los literales a) y b) del
requerimiento consignado en el numeral 1° de lo expositivo, toda vez que se
acredito la inexistencia alegada, y, asimismo, en cuanto al horario de las entradas y
salidas del Presidente del lugar que se indica, segunda parte del literal c) de la
solicitud de informacién, por configurarse a su respecto la causal de reserva del
articulo 21 N°2 de la Ley de Transparencia de Transparencia.

19
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IV.  Encomendar a la Directora General y al Director Juridico de este Consejo,
indistintamente, notificar la presente decision a don Javier Morales; y, al Sr.
Director Administrativo de la Presidencia de la Republica.

En contra de la presente decision procede la interposicion del reclamo de ilegalidad ante la
Corte de Apelaciones del domicilio del reclamante en el plazo de 15 dias corridos,
contados desde la notificaciéon de la resoluciéon reclamada, de acuerdo a lo prescrito en el
articulo 28 y siguientes de la Ley de Transparencia. Con todo, los érganos de la
Administracion del Estado no podran intentar dicho reclamo en contra de la resolucion del
Consejo que otorgue el acceso a la informaciéon solicitada, cuando su denegacién se
hubiere fundado en la causal del articulo 21 N° 1 de la Ley de Transparencia. Ademas, no
procederé el recurso de reposicién establecido en el articulo 59 de la ley N° 19.880, segtin
los fundamentos expresados por este Consejo en el acuerdo publicado en el Diario Oficial
el 9 de junio de 2011.

Pronunciada por el Consejo Directivo del Consejo para la Transparencia, integrado por su
Presidente don Jorge Jaraquemada Roblero y sus Consejeros dofia Gloria de la Fuente
Gonzélez, don Marcelo Drago Aguirre y don Francisco Leturia Infante.

Por orden del Consejo Directivo, certifica el Director Juridico del Consejo para la
Transparencia don David Ibaceta Medina.
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